APOIO NO
DOMICILIO

24 HORAS
DIURNO / NOTURNO
365 DIAS / ANO

Numa caminhada com mais de 10 anos, a supervisao e acompanhamento continuo dos servigos
prestados, em articulagao com as familias, permite-nos oferecer um elevado nivel de eficiéncia e
confianga, garantindo a qualidade dos cuidados prestados. Vendo-os como parte integrante da
nossa familia providenciamos aos nossos clientes qualidade de vida com a dignidade e o respeito

merecido.

ACOMPANHAMENTO
PERSONALIZADO

Unimo-nos a sua familia para encontrar a solugao personalizada, que melhor se adequa a cada

situagao de forma a minimizar o impacto que alteragoes de vida poderao ter nas suas rotinas.

KUIDADOS . CONSIGO

Nao somos apenas uma empresa mas sim uma grande familia, em que cada um dos elementos tem,
além da sensibilidade e profissionalismo, atributos Gnicos e especiais para lidar com cada um dos
casos apresentados. A caracteristica inata para cuidar dos seus e de si & a mais importante e a que

nos torna parte de si e da sua casa.


http://www.carekuidados.pt

SERVICOS
CARE APOIO E CONFORTO

Na CARE KUIDADOS tudo comega com uma avaliagdo das necessidades de cada um. Os
servigos prestados tém por base o apoio a quem, por motivo permanente ou temporario, necessita
de cuidados no domicilio nas areas de Cuidados de Higiene e Conforto Pessoal, Controlo e
Monitorizagdo de Medicagao, Auxilio na Mobilidade, Companhia e Vigilancia, Estimulagéo

Fisica e Cognitiva, Preparacdo de Refei¢des, Apoio nas Atividades Diarias, Tarefas Domésticas

Leves, Compras e Qutros Favores , Transporte e Deslocagdes.

CARE KUIDADOS ESPECIAIS

Desenvolvemos programas de atuagdo especificos para a abordagem aos temas que mais
preocupam quem nos procura. A implementagado desses programas tem como base comum o
servico Care Apoio e Conforto e os Kuidados Consigo com a preocupagao em adaptar cada
método individualmente. Kuidados no Alzheimer e Outras Deméncias | Kuidados no AVC e

Convalescenca | Kuidados Paliativos.

O apoio no domicilio da CARE KUIDADOS conta com Cuidados de Sadde, prestados no conforto
do seu Lar.

Care Enfermagem - Injetaveis, Tratamento de Feridas, Entubagdes, Algaliages e outros.

Care Assisténcia Técnica — Médico ao domicilio, Fisioterapia, Terapia da Fala e Apoio Psicologico.

©,




APOIO 24 H +10 ANOS RECRUTAMENTO

APOIO DIURNO/NOTURNO DE EXPERIENCIA CRITERIOSO

2

K U I DA D O S COLABORADORES EQUIPA PROTOCOLOS
PROFISSIONAIS E QUALIFICADOS MULTIDISCIPLINAR E PARCERIAS

4

KUIDADOS?
CONTACTE-NOS.

Cuidamos de si, como um membro integrante 220 500 807

da nossa propria familia, com todo o carinho e R. dos Vanzeleres 168
- 4100-482 Porto
segurancga eX|gIC|OS no conforto da sua Casa, —
. geral(@carekuidados.pt
24 horas por dla’ www.carekuidados.pt

—
PME lider'19 PME lider'18 exceléncia18

—

Os nos

s0s servigos estao licenciados pelo Instituto da Seguranga Social do Porto, Licenga de Funcionamento 11/19 (substitui 6/10) para 200 utentes.

Registo E129504 atri pela Entidade Reguladora da Saude.
Todo o apoio prestado esta coberto por seguro de responsabilidade civil de € 1.000.000



mailto:geral%40carekuidados.pt?subject=
http://www.carekuidados.pt
https://wa.me/351220500807
https://www.linkedin.com/company/carekuidados
https://www.linkedin.com/company/carekuidados
https://www.facebook.com/carekuidados/
https://wa.me/351220500807
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PROTOCOLO

ENTRE:

A CAIXA DE PREVIDENCIA DOS ADVOGADOS E SOLICITADORES, doravante designada por
CPAS, Instituigdo de Previdéncia, com sede Largo de S&o Domingos n.° 14, 2.°, 1169-060
Lisboa, NIPC 500745439, neste acto devidamente representada por Carlos Pinto de Abreu e
Victor Alves Coelho, respectivamente Presidente e Vice-Presidente da Direcg@o em exercicio e
com poderes bastantes e suficientes para celebrarem o presente Protocolo, adiante
abreviadamente designada por CPAS ou PRIMEIRA SUBSCRITORA,

E

CARE KUIDADOS - SERVICOS DOMICILIARIOS, LDA, detentora da marca registada CARE
KUIDADOS, com sede na Rua dos Vanzeleres 168, 4100-482 Porto, NIPC 508831253, representado por
Nuno Miguel Pinto Afonso, na qualidade de Director Executivo com poderes para o acto, adiante
designado por CARE KUIDADOS ou SEGUNDA SUBSCRITORA.

CONSIDERANDOS:

A) Considerando que a SEGUNDA SUBSCRITORA presta servigos de cuidados domiciliarios - servigos
de companhia, apoio a vida quotidiana, cuidados pessoais, cuidados de enfermagem e reabilitagéo
no domicilio, actividade para a qual os seus colaboradores possuem as necessérias qualificagdes

técnicas e profissionais;

B) Considerando que a SEGUNDA SUBSCRITORA dispde de uma estrutura, forma, recursos e
conhecimentos que lhe permitem prestar os servigos objecto do presente Protocolo respeitando

padrdes de elevada qualidade e rigor;

C) Sao beneficiarios do presente protocolo os Beneficiarios e ou Colaboradores da PRIMEIRA

SUBSCRITORA e respectivos familiares directos - Conjuge, descendentes e ascendentes;

E celebrado e reciprocamente aceite o presente Protocolo, que se regeré pelas clausulas e

condigdes seguintes:
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CLAUSULA PRIMEIRA

(Prestagéo de Servigos)
1. O presente Protocolo tem por objecto estabelecer beneficios no acesso aos servigos de
cuidados domiciliarios prestados pela SEGUNDA SUBSCRITORA aos Beneficiarios e ou
Colaboradores da PRIMEIRA SUBSCRITORA.
2. Os servicos da SEGUNDA SUBSCRITORA seréo realizados de Segunda-feira a Domingo,

num horario a definir e apés uma visita de avaliagdo gratuita e realizada por um Técnico da

SEGUNDA SUBSCRITORA.
CLAUSULA SEGUNDA
(Ambito)
1. O recurso aos servicos de cuidados domiciliarios sera da iniciativa dos Beneficiarios e ou

Colaboradores da PRIMEIRA SUBSCRITORA.
Ao Beneficiario e ou Colaborador que, por sua iniciativa, recorrer ao apoio da SEGUNDA
SUBSCRITORA, quer para si proprio, quer para os seus familiares directos, aplicar-se-ao as

seguintes regras:
e O contacto deve ser feito directamente entre o Beneficiario e ou Colaborador e a CARE

KUIDADOS;
e O prego da prestagdo de servicos sera pago pelo Beneficiario e ou Colaborador, néo
assumindo a CPAS qualquer responsabilidade perante a CARE KUIDADOS em caso de

falta de pagamento do mesmo.

CLAUSULA TERCEIRA

(Plano de Beneficios)

Os beneficiarios e funcionarios da CPAS usufruem das seguintes condi¢des na contratagéo dos
servicos da CARE KUIDADOS.

e Oferta da avaliacao inicial de enfermagem

e Sobre 0s servigos de
o Higiene e Cuidados Pessoais — 10% de desconto sobre o PVP
o Acompanhamento Nocturno — 5% de desconto sobre o PVP
o Apoio 24h - 5% de desconto sobre o PVP
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o Fisioterapia - 10% de desconto sobre o PVP
o Terapia da Fala - 10% de desconto sobre o PVP
o Cuidados de Enfermagem — 10% de desconto sobre o PVP

o Consultas médicas ao domicilio — 10% de desconto sobre o PVP

CLAUSULA QUARTA
(Condigdes de acesso aos beneficios)

1. Para usufruir dos beneficios descritos na clausula terceira, os Beneficiarios e ou Colaboradores
da CPAS devem identificar-se perante a SEGUNDA SUBSCRITORA, mediante apresentagéo
do cartdo de Beneficiario ou de Colaborador e, eventualmente, qualquer outra que lhe for
solicitada, no caso dos Familiares, designadamente o assento de casamento e dos seus
familiares o nascimento.

2. Caso os Beneficiarios deste Protocolo desconhegam os beneficios definidos na clausula terceira
ou ndo se identifiquem nos termos acima previstos, a SEGUNDA SUBSCRITORA n&o sera
responsabilizada pela ndo aplicagdo dos referidos beneficios e ndo havera lugar, em alguma

circunstancia, a aplicagéo dos beneficios com efeito retroactivo.

CLAUSULA QUINTA
(Divulgagéo)
A PRIMEIRA SUBSCRITORA compromete-se a divulgar o presente Protocolo por todos os

Beneficiarios identificados na clausula segunda.

CLAUSULA SEXTA
(Obrigagdes da Segunda Contraente)
A SEGUNDA SUBSCRITORA compromete-se a conceder aos Beneficirios e ou Colaboradores da
PRIMEIRA SUBSCRITORA, que cumpram as condigdes de acesso estabelecidas na clausula

terceira, os beneficios previstos na clausula segunda.

CLAUSULA SETIMA
(Confidencialidade)
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As Partes obrigam-se a manter em confidencialidade o contetdo do presente Protocolo bem
como quaisquer informagdes, escritas ou verbais, que tenham ou venham a receber, excepto
na estrita medida do necessario para efeitos de execugdo do presente Protocolo, do
cumprimento de disposicoes legais ou para recurso aos meios judiciais em caso de litigio, ou
ainda quando para tal forem autorizadas pela outra Parte.

A informagéo considerada como confidencial, nos termos da presente clausula, néo podera ser
utilizada, total ou parcialmente, sendo nos termos deste Protocolo, devendo ser mantido apos
a cessacdo do presente Protocolo.

Nao sera aplicavel o disposto nos nimeros anteriores no caso de as informagdes serem ou
passarem a ser do conhecimento geral, desde que tal conhecimento néo ocorra mediante
violag&o do presente Protocolo, bem como quando sejam j& do conhecimento da outra Parte
antes do recebimento das mesmas, quando se mostre necessaria a sua divulgagéo em face do
incumprimento do presente Protocolo ou do cumprimento de obrigagbes legais das Partes.

As obrigacBes de confidencialidade aqui referidas manter-se-do vigentes mesmo apds a

cessacdo do presente Protocolo.

CLAUSULA OITAVA
(Protecgdo e Tratamento de Dados Pessoais)

As Partes declaram que foram transmitidos entre ambas os dados pessoais de identificacéo e
relativos aos respectivos cargos e/ ou poderes funcionais das pessoas singulares que as
representam na celebragdo do presente Protocolo e os dados pessoais de identificagéo e de
contacto das pessoas singulares que pratiquem quaisquer actos por conta de uma das Partes,
para execugdo das respectivas obrigagoes.

A recolha e conservagéo dos dados pessoais mencionados no niimero anterior destina-se a
identificacdo dos representantes das Partes no Protocolo, de forma a assegurar os seus
poderes para vincular as Partes e a identificacdo das pessoas que pratiquem os actos de
execugdo por conta das mesmas no Protocolo e a normal execugdo do mesmo, sendo
conservados durante todo o periodo de execugéo do presente contracto e durante os dez anos
seguintes ao termo do contracto, para cumprimento do artigo 40.° do Codigo Comercial
portugués.

As Partes reconhecem mutuamente a possibilidade de estender o prazo de conservagao dos

dados pessoais indicados nos nimeros 1 e 2 da presente Clausula até ao termo do prazo
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legalmente definido para a prescricdo de qualquer direito decorrente do cumprimento ou
incumprimento do presente Protocolo, com fundamento no interesse legitimo das mesmas para
o efeito.

Por forga do presente Protocolo, as partes, enquanto responséveis pelo tratamento de tais
dados, obrigam-se a comunicar as pessoas singulares que as representem na celebragdo do
mesmo e s pessoas designadas nos termos da presente clausula, antes de transmitirem a
outra Parte os dados indicados, o facto de irem proceder a transmisséo dos dados a outra
Parte no Protocolo, prestando aos titulares dos dados esclarecimentos adequados quanto a
esta matéria.

As Partes fornecer&o aos titulares dos dados todas as informagdes previstas para o efeito nos
termos da legislagdo aplicavel em matéria de dados pessoais, nos casos em que recolham
directamente os dados pessoais junto dos titulares.

Caso seja necessario, em resultado da execugdo do presente Protocolo, proceder ao
tratamento ou & comunicagao entre as Partes de quaisquer outros dados pessoais que n&o 0s
previstos no presente Contracto, as Partes comprometem-se a regular individualmente essas

situagdes, mediante aditamento ao presente Protocolo.

CLAUSULA NONA
(Comunicagdes)
Qualquer notificagéo, alteragao, reclamagéo ou pedido a dirigir & outra Parte nos termos deste
Protocolo deverd, salvo se posteriormente alterado por notificagéo feita previamente e por
escrito, ser enviado por correio registado com aviso de recepgéo, por por e-mail para os
seguintes enderecos e postos de recepgéo:
1.1 CARE KUIDADOS - Servigos Domiciliarios, LDA

Rua dos Vanzeleres 168
4100-482 Porto

e-mail: geral@carekuidados.pt

1.2  Caixa de Previdéncia dos Advogados e Solicitadores
AIC Administrativa e de Gestdo de Beneficiarios
Largo de S&o Domingos n.° 14, 2.°
1169-060 Lisboa
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e-mail: cpas@cpas.org.pt
2. Sem prejuizo do disposto nos nimeros seguintes, as comunicagdes efectuadas por escrito

considerar-se-ao realizadas na data da respectiva recepgao, com excepgdo da comunicagao
por via electronica que se considera recebida na data do respectivo envio, ou, em qualquer dos
casos, se fora das horas de expediente, no primeiro dia Gtil imediatamente seguinte.

3. As comunicagdes protocoladas ou mediante carta registada com aviso de recepgao
considerar-se-&o realizadas na data de assinatura do respectivo protocolo ou aviso.

4, A alteragao do domicilio ou sede indicados no n.° 1 deve ser comunicada a outra Parte, por

carta registada com aviso de recepgdo, nos trinta dias subsequentes a respectiva alteragao.

CLAUSULA DECIMA
(Alteragdes ao Protocolo)

O presente Protocolo s6 podera ser alterado por acordo escrito entre as Partes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
(Vigéncia)
O presente Protocolo entrara em vigor na data da sua assinatura, vigorando o mesmo por periodos

automaticamente renovaveis e sucessivos de um ano.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
(Denuncia)
O presente Protocolo vigora por um periodo indeterminado, podendo ser denunciado a todo o
tempo por qualquer uma das Partes, mediante um pré-aviso de 30 (trinta) dias relativamente a data

do termo pretendida, por carta registada com aviso de recepgao dirigida a outra Parte.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
(Lei aplicavel e Foro)

1. O presente Protocolo rege-se pela lei portuguesa.
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2. Para a resolugao de qualquer litigio emergente do presente Protocolo, as Partes elegem como
competente o foro do Tribunal da Comarca de Lisboa, com expressa renincia a qualquer

outro.

Feito em Lisboa, aos 17 de Fevereiro de 2020, em duplicado, destinando-se um exemplar a cada

parte contratante, fazendo ambos fé.

A PRIMEIRA SUBSCRITORA
(CAIXA DE PREVIDENCI ADVOGADOS E SOLICITADORES)

(Carlos Pinto de Abreu)

\/\ :«W Mgﬁ,vmtA'lM/) @L

(Victor Alves Coelho)

A SEGUNDA SUBSCRITORA,
(CARE KUIDADOS - SERVICOS DOMICILIARIOS, LDA)

L~

(Nuno Miguel Pinto Afonso)
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ANEXO AO PROTOCOLO DE COOPERAGAO
ENTRE
CARE KUIDADOS - SERVIGOS DOMICILIARIOS, LDA
E

CAIXA DE PREVIDENCIA DOS ADVOGADOS E SOLICITADORES (CPAS)

ANEXO |

Servico de Higiene (1H) 10%
Cuidados Pessoais e Higiene (2 visitas dias) R
Acompanhamento Diurno
Acompanhamento Diurno - 12 H 50,
Acompanhamento Noturno — 12 H ’
Acompanhamento Regime Interno 24h/dia
Consulta Médica domiciliaria
Enfermagem 10%
Fisioterapia °
Terapia da Fala
Terapia Ocupacional
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