
 

 

SEGURO DE ASSISTÊNCIA MÉDICA PERMANENTE 

OFERTA CPAS 

 

A CPAS oferece a todos os Beneficiários que em 31 de Dezembro do ano anterior 

tinham a sua situação contributiva integralmente regularizada, bem como a todos os 

pensionistas e beneficiários de subsídio de invalidez e assistência, um SEGURO DE 

ASSISTÊNCIA MÉDICA PERMANENTE, com cobertura nacional. 

Este seguro é ainda extensível aos familiares que com estes Beneficiários coabitem em 

economia comum (cônjuge ou pessoa com quem o segurado viva em condições 

análogas às dos cônjuges, assim como filhos, tutelados, curatelados e ascendentes em 

primeiro grau). 

A cobertura deste seguro garante, em caso de doença súbita, a prestação dos seguintes 

serviços: 

▪ ASSISTÊNCIA TELEFÓNICA DE EMERGÊNCIA E ACONSELHAMENTO 

Serviço de apoio telefónico tendo como objectivo o aconselhamento médico e a 

proposta de medidas que visem a melhoria do estado de saúde da pessoa segura. 

Eventualmente, estas medidas podem justificar o envio de um médico ao domicílio 

ou o transporte de urgência para uma unidade hospitalar mais próxima. 

▪ ASSISTÊNCIA CLÍNICA DOMICILIÁRIA 

Garantia, sempre que o estado de saúde o justifique, do envio de um médico para 

realização de consulta no domicílio do beneficiário. Esta consulta domiciliária tem 

um custo associado de 15 €, montante que deverá ser pago na ocasião. 

▪ TRANSPORTE DE URGÊNCIA 

Garantia de transporte urgente de ambulância, ou outro meio adequado, para e 

entre unidades hospitalares e regresso ao domicílio e de vigilância por parte de uma 

equipa médica. 

O acesso aos serviços disponibilizados por este seguro celebrado com a FIDELIDADE 

deverá ser efectuado através da linha telefónica 214 405 013, disponível 24 horas por 

dia, em todos os dias do ano, devendo, aquando do contacto telefónico, referir-se a 

Apólice AL23443476, bem como o número de Beneficiário da CPAS. 


